
Συμπληρωματική Ενημέρωση για τις Εταιρείες Διαχείρισης Απαιτήσεων και τις 
Εταιρείες Ενημέρωσης Οφειλετών

Συμπληρωματικά με τα όσα σας έχουμε ήδη ενημερώσει μέσω του Εντύπου Ενημέρωσης 
της Τράπεζας Eurobank Α.Ε. για την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων σύμφωνα με τον 
Κανονισμό (ΕΕ)2016/679 και τη σχετική ελληνική νομοθεσία, των statements και επιστολών που 
λαμβάνετε, σας υπενθυμίζουμε ότι η Τράπεζα διατηρεί το δικαίωμα να αναθέσει τη διαχείριση 
οφειλών σας στην κατωτέρω αναφερόμενη εταιρία διαχείρισης απαιτήσεων του Ν.4354/2015, 
που έχει αδειοδοτηθεί προς τούτο από την Τράπεζα της Ελλάδος και η οποία διατηρεί εκ του 
νόμου το δικαίωμα να αναθέσει την ενημέρωσή σας σε εταιρείες ενημέρωσης οφειλετών 
του Ν.3758/2009. Η Τράπεζα δύναται να αναθέτει τη σχετική ενημέρωσή σας στις κατωτέρω 
αναφερόμενες εταιρείες ενημέρωσης οφειλετών του Ν.3758/2009 διαβιβάζοντας αντίστοιχα 
σε αυτές τα αναγκαία προσωπικά σας δεδομένα που αφορούν ενδεικτικά στην ταυτοποίησή 
σας, την επικοινωνία με εσάς και την οφειλή σας.

ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ Ν.4354/2015

1 doValue Greece Ανώνυμη Εταιρεία Διαχείρισης Απαιτήσεων από Δάνεια και Πιστώσεις
(πρώην Eurobank FPS Ανώνυμη Εταιρεία Διαχείρισης Απαιτήσεων από Δάνεια και
Πιστώσεις)

ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ ΟΦΕΙΛΕΤΩΝ Ν.3758/2009

1 “ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΠΕΛΑΤΕΙΑΚΗΣ ΑΞΙΑΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ ΟΦΕΙΛΕΤΩΝ ΓΙΑ 
ΛΗΞΙΠΡΟΘΕΣΜΕΣΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ” δ.τ. “CUSTOMER VALUE MANAGEMENT(CVM)”

2 “EOS MATRIX(ΕΟΣ ΜΑΤΡΙΞ) ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ ΟΦΕΙΛΕΤΩΝ ΓΙΑ 
ΛΗΞΙΠΡΟΘΕΣΜΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ”

3 “Effective Direct Solutions (EDS) Ανώνυμη Εταιρεία Ενημέρωσης Οφειλετών/ πρώην-ΜΕΛΛΟΝ 
ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ ΟΦΕΙΛΕΤΩΝ”

1
ΣΥΜΠΛΗΡΩΜΑΤΙΚΗ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΤΙΣ ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΚΑΙ 
ΤΙΣ ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ ΟΦΕΙΛΕΤΩΝ


